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Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen stellen die gegenwärtige Sicht von uptime in Bezug auf die besprochenen Fragen zum Zeitpunkt 

der Veröffentlichung dar. Da uptime auf die sich ändernden Marktbedingungen reagieren muss, sollten diese nicht als eine Verpflichtung seitens 

uptime interpretiert werden und uptime kann die Richtigkeit der nach dem Zeitpunkt der Veröffentlichung präsentierten Informationen nicht 

garantieren. 

Dieses Dokument dient nur zu Informationszwecken. 

 

WAS DIE INFORMATIONEN BETRIFFT, SO ÜBERNIMMT UPTIME KEINE GEWÄHRLEISTUNGEN, WEDER AUSDRÜCKLICHE NOCH 

KONKLUDENTE ODER GESETZLICHE. 

 

Die Informationen in diesem Dokument, einschließlich URL und anderer Internetwebsites, sind freibleibend. Sofern nicht anders angegeben, sind die 

in diesem Dokument wiedergegebenen Unternehmen, Organisationen, Produkte, Domain-Namen, E-Mail-Adressen, Logos, Menschen, Orte und 

Veranstaltungen erfunden. Es ist keine Ähnlichkeit mit realen Unternehmen, Organisationen, Produkten, Domain-Namen, E-Mail-Adressen, Logos, 

Personen oder Veranstaltungen beabsichtigt oder sollte gefolgert werden. Der Benutzer ist dafür verantwortlich, alle anwendbaren Urheberrechte zu 

befolgen. Ohne die im Urheberrecht festgelegten Rechte einzuschränken, darf kein Teil dieses Dokuments vervielfältigt, in einem 

Datenabfragesystem gespeichert oder eingeführt werden oder in irgendeiner Form oder mittels irgendwelcher Methode (elektronisch, mechanisch, 

mittels Kopie, Aufnahme oder anderweitig) oder für irgendwelchen Zweck ohne die ausdrückliche schriftliche Erlaubnis von uptime ITechnologies 

GmbH übermittelt werden. 

 

uptime kann über Patente, Patentanmeldungen, Marken, Urheberrechte oder andere gewerblichen Schutzrechte verfügen, die den Gegenstand 

dieses Dokuments abdecken. Sofern es in einem schriftlichen Lizenzvertrag von uptime nicht ausdrücklich geregelt ist, erteilt die Bereitstellung 

dieses Dokuments Ihnen keine Lizenz für diese Patente, Marken, Urheberrechte oder andere gewerblichen Schutzrechte. 

© 2007 - 2010 uptime ITechnologies GmbH. Alle Rechte vorbehalten.. 
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      Sellingé 

 

éĂOn the go or in the officeñé 

 

 

 

 

 

 

       é ĂIn the cloud or locallyñé 

         

         émade easy!  
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Pipeline ï hier finden 
sie die Phasen, die 

Opportunities und ihre 
Dokumente und das 

Planziel. 

Pipeline-Menu ï hier 
finden Sie alle 

Pipeline-Bereiche. 

Pipeline-Leiste ï 
hier finden Sie die 

Schaltfläche 
ĂSynchronisierenñ, 
die Suchleiste und 

den Pipeline-Options. 

Pipeliner 

Der Pipeliner besteht aus drei Hauptteilen, die Ihren Verkaufsprozess mit ihren Grafik- und Funktionskomponenten voll und ganz unterstützen 
werden. 
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Pipeline 

Der Pipeliner verfügt über eine interaktive grafische Benutzeroberfläche (GUI), die aus 

Pipeliner-Funktionen besteht und die Ihnen dabei hilft, Ihren Vertriebsprozess besser zu 

beobachten/verfolgen. Die Pipeline ist ein Teil, das Ihnen die Arbeit mit Ihren 

Vertriebsopportunities erleichtert. 

  

Weitere Information erhalten 

» Pipeline, 8 s 

» Opportunity, 10 s 

» Pipeliner-Optionen, 19 s 

» Dynamisches Planziel, 24 s 
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Rollbalken 

Phase besteht aus einer 

Opportunity mit einer Erinnerung. 

Phase mit der Opportunity, die sich in einem 

derzeit unsichtbaren Bereich befindet. 

Phase maximieren 

Dynamisches Target 

Prozentanteil der 
Wahrscheinlichkeit 

der Phase 

Opportunity 

Dokument 

Der Opportunity-
Auszug ï durch das 

Zeigen auf die 
Opportunity 

erscheint der 
Opportunity-Auszug. 
Hier finden Sie die 
Hauptinformationen 

und arbeiten mit 
dieser Opportunity. 

Opportunity auf 

dem Rollbalken 

Den Hauptteil des Pipeliners bildet die Pipeline, wo Sie Ihre Vertriebsopportunities und die dazugehörigen Dokumente pflegen können. Des 

Weiteren ermöglicht es Ihnen, die Wahrscheinlichkeit für das Erreichen Ihrer Vertriebsziele durch das Planziel zu sehen. 

1. Übersicht 
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Aktuell ausgewählte Opportunity 

 

Opportunity Opportunity mit Erinnerung 

2. Maximiertes Fenster 

Sie können jede Phase auf ihrer Pipeline sowie das Lead/Akquise Panel maximieren. Der Hauptvorteil bei der Maximierung der Phase oder 

des Lead Panels liegt darin, dass Sie eine unbegrenzte Anzahl an Opportunities zu der Pipeline hinzufügen können. Mittels des Rollbalkens 

können Sie sich besser durch Ihre ganze Opportunity bewegen. 

 

  

Phase minimieren 

 



 

 © 2007 - 2010 uptime ITechnologies GmbH. All rights reserved. 10 

Tipp: Sie können die 
Opportunity mittels der 
Drag & Drop-Funktion 

verschieben. 

Opportunity ï mit einem 
Doppelklick auf die 

Opportunity können Sie ihr 
Aktionen Panel öffnen. 

Opportunity 

Jede Opportunity stellt ein Vertriebspotential dar. Der Pipeliner ermöglicht es Ihnen, eine unbegrenzte Anzahl an Opportunities in Ihrer Pipeline-

Datenbank zu erstellen und zu pflegen. Bitte beachten Sie, dass Sie nur die Opportunities pflegen können, die Sie besitzen, die anderen können nur 

gelesen werden. Wenn Sie bei der Opportunity teilnehmen wollen, nutzen sie idealerweise das Nachrichten-Center von Pipeliner. 

1. Übersicht 
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Das Opportunity-Label zeigt viele spezielle Funktionen, die Ihnen bei der Arbeit mit Pipeliner behilflich sind. Die Möglichkeiten sehen Sie unten. 

Vorschau Beschreibung 

 
Normale Singlemodus-Ansicht 

 Normale Teammodus-Ansicht 

 
Ausgewählte Opportunity 

 Opportunity mit Erinnerung 

 
Gruppierte Opportunity 

 
Opportunity mit acht ungelesenen Nachrichten 

 Opportunity Ihres Vertriebsteams (kein Inhaber) 

 
Opportunity Ihrer Vertriebsabteilung (kein Inhaber) 

 
Opportunity, die im Planziel nicht enthalten ist. Entweder 

wegen Ihrer Filtereigenschaften oder ihres Datenbereichs. 

 
Opportunity, die in der Filterauswahl nicht enthalten ist. 
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2. Neue Opportunity erstellen 

Sie können mit Hilfe von drei unterschiedlichen Methoden eine unbegrenzte Anzahl an Opportunities für ihre Pipeline-Datenbank erstellen.  

 Klicken Sie auf die Schaltflªche ñNeue Opportunityò  in dem Pipeline-Menu. Die neue Opportunity wird automatisch in der 
ersten Phase Ihrer Pipeline erstellt und das System wird das Opportunity Panel öffnen. 

 Machen Sie einen Doppelklick auf das Pipeline-Phasenfeld. Die neue Opportunity wird an dieser Stelle erstellt werden und das 

System wird das Opportunity Panel öffnen. 

 Halten Sie die Strg-Taste gedrückt und klicken auf das Pipeline-Phasenfeld. Die neue Opportunity wird an dieser Stelle erstellt werden 

und das System wird das Opportunity Panel öffnen. 

Das System wird das AKTIONEN PANEL, in dem Sie die Opportunity Details verwalten können, automatisch öffnen.  

 

3. Opportunity verschieben  

Das Verschieben der Opportunity durch die Pipeline-Phasen ist Teil Ihres Vertriebsprozesses. Der Hauptzweck besteht darin, Die Opportunity 

von der ersten Phase zur letzten Phase zu verschieben. Sie können die Opportunity mittels der Drag & Drop-Funktion in der ganzen Pipeline 

verschieben.  

Als Inhaber können Sie die Opportunity entweder von einer Phase in eine andere verschieben oder innerhalb einer Phase verschieben. 

Verschieben der Opportunity Inhaber Kein Inhaber 

Zwischen den Phasen ã x 

Innerhalb einer Phase ã ã 

 

 Sie können die Opportunity mit Hilfe der Drag & Drop-Funktion zur richtigen Stelle in Ihrer Pipeline verschieben oder Sie können 

die Opportunity auf den Namen der Phasen ziehen. Das System wird die Opportunity am Anfang der Phase einfügen. 

 In dem maximierten Fenster können Sie die Opportunity in eine andere Phase verschieben, indem Sie die Opportunity auf den 

Namen der Phase ziehen, und das System wird die Opportunity am Anfang der Phase einfügen.  
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Ziehen Sie die Opportunity 
auf den Namen der Phase 

Lassen Sie die 
Opportunity auf den 

Namen der Phase fallen 

Die Opportunity wurde 
auf die erste freie Stelle 

der Phase gezogen   

Ziehen Sie die Opportunity 
zur gewünschten Phase 

Die Opportunity wurde 
auf die Stelle Ihrer 
Wahl verschoben 

   

 Das nachstehende Diagramm zeigt Ihnen, wie die Opportunity von einer Phase in eine andere verschoben werden kann.  
















































































































































































































































